INFORMATION-
MANAGEMENT

l

P
WIR VEREINFACHEN IHRE ARBEITSW i



2

Intelligentes Information Management

Dokumentenerfassung und -verwaltung

Ein modernes Information-Management-System bietet eine einfache,
einheitliche Losung fir das intelligente Auffinden, Zugreifen und Ver-
walten von Informationen aus jedem System, ohne Personen oder
Prozesse zu storen.

INFORMATION MANAGEMENT
IST MEHR ALS NUR EIN
SCHLAGWORT

Im heutigen wettbewerbsorientierten Geschaftsalltag geht es darum,
nitzlichen Daten zu identifizieren, damit wir fundierte Entscheidungen auf der
Grundlage genauer und aktueller Informationen treffen kénnen.

Durch den Einsatz eines intelligenten Information-Management-
Systems konnen Unternehmen von der Qualitat, Integritat und
Genauigkeit ihrer wichtigsten Informationen profitieren. Informa-
tion Management kann auch als Mittel zur Risikokontrolle, zur
Sicherstellung der Compliance, zur Ermaoglichung einheitlicher
Arbeitsablaufe und Betriebsablaufe sowie zur Harmonisierung
von Prozessen eingesetzt werden.

Im Gegensatz zu herkommlichen ECM-Systemen ermaglicht ein
Information Management von Graphax Unternehmen die Verwal-
tung von Inhalten und Informationen, unabhangig davon, ob sich
diese Informationen in einem IM-System oder anderen Speicher-
orten befinden. Die Benutzer profitieren von den leistungsstarken
Werkzeugen zum Suchen, Bearbeiten, Teilen und Organisieren
von Inhalten und Informationen und profitieren so von der Wei-
terentwicklung der kiinstlichen Intelligenz zur Automatisierung
der Buroarbeit.
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Infomationen schnell finden

Erleben Sie echte Enterprise Search, um Dokumente und Informationen systemibergreifend sofort zu finden und zu be-
arbeiten - auch auf Ihrem mobilen Gerat. Greifen Sie in lhren Netzwerkordnern auf einen Projektplan zu und bearbeiten Sie
ihn, sehen Sie Vereinbarungen in SharePoint oder sehen Sie alles, was mit einem Kunden zu tun hat, in Salesforce, ohne
etwas migrieren zu mussen.

Ein intelligentes IM-System verwendet kiinstliche Intelligenz, um alles auf der Grundlage dessen zu klassifizieren und zu
organisieren, was es ist, und prasentiert verwandte Informationen im Kontext, so dass Sie sich nie erinnern missen, wo

sie gespeichert sind oder welche Version die richtige ist.
—
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NETZWERK WORKSTATIONS PORTALE E-MAIL PAPIERGEBUNDE- DATENBANK/ERP/
ORDNER NE DOKUMENTE = CRM/FINANZEN
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INTELLIGENTES INFORMATION MANAGEMENT
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CLOUD ON PREMISES HYBRID

@% PROJEKTNAME

=
Metadatengesteuertes Systeme DOKUMENTENTYP _Dll AUTOR
Metadaten sind Daten Uber Daten - Informationen, die an @V
eine Datei oder ein Dokument angehangt sind, deren Zweck TII
es ist, diese Datei oder dieses Dokument zu definieren, zu
beschreiben und zu klassifizieren. Unsere IM-Systeme orga- ‘ A
nisieren alle Informationen Gber Systeme und Speicherorte @ o)
hinweg, um das Auffinden von Informationen zu erleichtern ) AUTHORISIE-
und es jedem Benutzer zu ermaglichen, nach Informationen FALLIGKEITS- RUNG
so zu suchen, wie es fir ihn als Einzelperson am intuitivsten DATUM
ist.
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Teilen & Zusammenarbeiten

Egal, ob Sie Dokumente gemeinsam nutzen oder mit
Kollegen zusammenarbeiten mussen, Ein intelligetes
Information-Management-System halt alles schlank
und organisiert, um die Zusammenarbeit und Team-
arbeit einfacher und effizienter zu gestalten — auch
mit Partnern ausserhalb des Unternehmens.

Die erweiterten Collaboration-Funktionen stellen
sicher, dass nur eine korrekte Version eines Doku-
ments verwendet wird; es gibt keine Duplikate und
keine veralteten Versionen. Auch die Bearbeitung
(Hervorhebung, Kommentierung) und Genehmigung
von Dokumenten wird vereinfacht. Das bedeutet,
dass das Teilen von Dokumenten so einfach wie ein
Rechtsklick ist.

@

Einfaches mobiles Arbeiten

Verwalten Sie Dateien von jedem System und Repo-
sitory aus in einer Ansicht und auf jedem Gerat. Der
ortsunabhangige Zugriff auf wichtige Dokumente
und Informationen ist unerlasslich. Je nach System
ist es auch maoglich, im offline Modus zu arbeiten.
Sie konnen Dokumente anzeigen, bearbeiten und
speichern, ohne eine drahtlose oder Netzwerkver-
bindung zu bendtigen. Sobald das Netzwerk wieder
verflgbar ist, werden die bearbeiteten Daten auto-
matisch aktualisiert.

Leute, die ein IM-System verwenden.

Die grosste Herausforderung bei der
Bereitstellung eines neuen Systems besteht
darin, dass jeder es nutzen kann.

Ein IM-System verwendet eine einheitliche
Benutzeroberflache, unabhangig davon,
welches Gerat Sie wahlen. So kénnen Benutzer
einfach auf Inhalte in jedem System oder
Repository zugreifen und diese
verwalten — wann und wo immer sie sie
bendtigen.Einfaches und intuitives Arbeiten
mit automatisierten Metadaten und Workflows
erhoht die Benutzerakzeptanz erheblich.
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Dokumentenverarbeitung

Die integrierte Workflow-Engine
unterstitzt auch die Arbeits-
effizienz. Es kann verwendet
werden, um bestimmte Prozesse
innerhalb des Unternehmens zu
beschreiben, automatisieren und
um deren Einhaltung zu gewahr-
leisten.

Ein gutes Beispiel dafir ist ein
Fakturierungsprozess. Es ist
moglich, den Genehmigungs-
Workflow vollautomatisch ab-
laufen zu lassen.

Definierte Workflows mit Wieder-
vorlage, reprasentativen Regelun-
gen und Terminkontrolle helfen,
den Genehmigungsprozess zu
beschleunigen.

Schutz vertraulicher Informationen

Es ist wichtig, lhre Inhalte sicher zu halten und
gleichzeitig den Zugriff zu erhalten. Einfache Einrich-
tung von Berechtigungen und Automatisierung der
Datensicherheit. Die Integration von eines Infor-
mation-Management-Systems ins Active Directory
wendet organisatorische Anderungen automatisch
auf einzelne Benutzer an, wenn sie Rollen und Auf-
gaben andern.

Konformitat und Regulierung

Ein Information-Management-System ist ein
bewahrtes und leistungsstarkes Werkzeug fur
die Verwaltung regulatorischer Anforderungen
und eignet sich perfekt fiir die Verwaltung und
Kontrolle der GDPR-Anforderungen. Damit kont-
rollieren Sie die Einhaltung von Sicherheits- und
Vertraulichkeitsrichtlinien und anderen Standard-
regeln. Es kann sowohl von internen als auch von
externen Auditoren verwendet werden und kann
auch jede Art von Audit oder Zertifizierung unter-
stutzen.
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FLEXIBLER UND
EINFACHER EINSATZ

Das System kann bei Bedarf in Phasen implementiert werden, um sicherzustellen, dass der
Prozess nicht von Anfang an zu einem massiven IT-Projekt fiir das Unternehmen wird.

Ein Information-Management-System kann vor Ort, Cloud-basiert oder
ein Hybrid aus diesen beiden sein. Die Beliebtheit von Cloud Services
basiert heute auf der Benutzerfreundlichkeit: Die neuesten Versionen
der Software sind sofort verfiigbar, Updates erfolgen automatisch und
die Nutzung einer mobilen Anwendung der Plattform ist einfach und
unkompliziert. Manchmal sind Unternehmen verpflichtet, bestimmte
Arten von Daten vor Ort zu speichern - entweder aus Compliance- oder
Sicherheitsgriinden. Ein hybrider Ansatz ermoglicht es ihnen, die Zu-
verlassigkeit von On-Premise mit der Flexibilitat der Cloud zu kombinie-
ren.
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